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HOSPITAL
DEL SARARE

PLAMN DE RENDICION DE CUENTAS

Reporte de Disefio de Estrategia - Entidad: HOSPITAL SARARE -SARAVENA

Reto de la rendicién de cuentas

Lograr un aumento de confianza por parte de los usuarios y grupos de interés hacia el Hospital del Sarare ESE, a través de la
Informacién, dialogo y responsabilidad de la rendicién de cuentas, que generen una mayor y mas efectiva participacién de todos
los actores que intervienen con la entidad

Objetivo General de la rendicién de

Promover una gestion transparentre, efectiva y eficaz que contemple la rendicién de cuentas como una oportunidad para que los

cuentas usuarios y grupos de interés evallen la gestién y formulen en conjunto con la entidad, acciones de mejora
Etapa Aprestamiento institucional para promover la Rendiciéon de Cuentas
Categoria Analizar las debilidades y fortalezas para la rendicién de cuentas

Actividad de la rendicion de cuentas

Puntaje
Autodiagnostic
o

Producto

Indicador

Objetivo Especifico

Identificar y documentar las debilidades
y fortalezas de la entidad para promover
la participacion en la implementacion de
los ejercicios de rendicién de cuentas
con base en fuentes externas.
(FURAG_INT_EDI)

0

Documento con base al
FURAG que Indique:
Debilidades y Fortalezas de la
entidad para promover la
participacién en la
implementacién de los

Porcentaje de Cumplimiento

Analizar las debilidades y fortalezas del Hospital del
Sarare ESE para la rendicién de cuentas

Identificar y documentar las debilidades
y fortalezas de la entidad para promover
la participacion en la implementacion de
los ejercicios de rendicién de cuentas
con base en la evaluacion de la oficina
de planeacién y/o Control Interno.

60

Documento en base a las
evaluaciones realizadas que
Indique: Debilidades y
Fortalezas de la entidad para
promover la participacién en
la implementacién de los
ejercicios de rendiciéon de

Porcentaje de Cumplimiento

Analizar las debilidades y fortalezas del Hospital del
Sarare ESE para la rendicién de cuentas

Identificar las condiciones de entorno
social, econémico, politico, ambiental y
cultural para afectan el desarrollo de la
rendicién de cuentas.

Documento que Contenga:
Las condiciones del entorno
social, econémico, politico,
ambiental y cultural que
afectan el desarrollo de la

Porcentaje de Cumplimiento

Analizar las debilidades y fortalezas del Hospital del
Sarare ESE para la rendicién de cuentas

Identificar las necesidades de los grupos
de valor en materia de informaciéon
disponible asi como de los canales de
publicacién y difusién existentes.
Clasificando la informacién a partir de
los siguientes criterios:

U la gestion realizada,

[ los resultados de la gestion y

85

Resultado de las encuestas
dirigida a usuarios y grupos
de Interés de las necesidades
de informacién de la Entidad

(Numero de encuestas
realizadas/Numero de
encuestas proyectadas)*100

Analizar las debilidades y fortalezas del Hospital del
Sarare ESE para la rendicién de cuentas




(g

e R IR AT R s af i

HOSPITAL
DEL SARARE

SISTEM A INTEGRADO DE GESTIOM

PLAMN DE RENDICION DE CUENTAS

Socializar al interior de la entidad, los
resultados del diagndstico del proceso
de rendicién de cuentas institucional.

85

Acta del Comité de Gestion y
Desempefio que contenga:
Socializacién del
Autodiagnostico de Rendicion
de Cuentas.

*Acta del Comité de Control
Interno: Socializacion del

(Socializaciones

Realizadas/Socializaciones
programadas)*100

Analizar las debilidades y fortalezas del Hospital del
Sarare ESE para la rendicién de cuentas

Categoria

Identificar espacios de articulacién y cooperacion para la rendicion de cuentas

Actividad de la rendicién de cuentas Puntaje Producto Indicador Objetivo Especifico
Autodiagnéstic
o]
Conformar y capacitar un equipo de 50 Acciones de capacitacién que |(Capacitaciones Identificar espacios de articulacién y cooperacion

trabajo que lidere el proceso de
planeacién de los ejercicios de rendicién

&l i

fortalezcan las capacidades
para el dialogo.

Realizadas/Capacitaciones
Programadas)*100

para la rendicién de cuentas

Etapa Disefo de la Estrategia de Rendicién de Cuentas
Categoria Construir la estrategia de rendicién de cuentas Paso 1. Identificacion de los espacios de didlogo en los que la entidad rendira
cuentas
Actividad de la rendicion de cuentas Puntaje Producto Indicador Objetivo Especifico

Autodiagnostic
o

Categoria Construir la estrategia de rendicién de cuentas Paso 2. Definir la estrategia para implementar el ejercicio de rendicion de
cuentas
Actividad de la rendicion de cuentas Puntaje Producto Indicador Objetivo Especifico

Autodiagnostic
o

Definir las actividades necesarias para el 80 Documento que Contenga: las|Porcentaje de cumplimiento  |Definir la estrategia para implementar el ejercicio de
desarrollo de cada una de las etapas de actividades necesarias para el rendicion de cuentas

la estrategia de las rendicién de cuentas, desarrollo de cada una de las

para dar cumplimiento a los elementos etapas de la estrategia de las

de informacién, didlogo y rendicion de cuentas

responsabilidad en la rendicion de

Establecer el cronograma de ejecucion 85 Documento que Contenga el |Porcentaje de Cumplimiento |ldentificar los espacios de didlogo en los que el

de las actividades de dialogo de los
ejercicios de rendicién de cuentas,
diferenciando si son espacios de dialogo
sobre la gestion general de la entidad o
sobre los temas priorizados de acuerdo

cronograma de ejecucién de
las actividades de Dialogo de
los ejercicios de rendicién de
Cuentas

Hospital del Sarare rendira cuentas
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Establecer el cronograma de ejecucién
de las actividades de dialogo de los
ejercicios de rendicién de cuentas,
diferenciando si son espacios de dialogo
sobre la gestion general de la entidad o
sobre los temas priorizados de acuerdo

85 Documento que contenga

cronograma de ejecucion de
las actividades de dialogo de
los ejercicios de rendicién de

cuentas

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la estrategia para implementar el ejercicio de
rendicion de cuentas

Definir los roles y responsabilidades de
las diferentes areas de la entidad, en
materia de rendicién de cuentas

65 Documento que Contenga los
Roles y Responsabilidades de
las diferentes areas de la

entidad en materia de

o "

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la estrategia para implementar el ejercicio de
rendicion de cuentas

Estandarizar formatos internos de
reporte de las actividades de rendicion
de cuentas que se realizaran en toda la
entidad que como minimo contenga:
Actividades realizadas, grupos de valor
involucrados, aportes, resultados,
observaciones, propuestas y

0 formatos internos de reporte
de las actividades de

rendicion de cuentas que se
realizaran en toda la entidad

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la estrategia para implementar el ejercicio de
rendicion de cuentas

Etapa

Preparacion para la Rendicién de Cuentas

Categoria

Generacién y analisis de la informacién para el dialogo en la rendicién de cuentas en lenguaje claro

Actividad de la rendicion de cuentas Puntaje Producto Indicador Objetivo Especifico
Autodiagnostic
(o]
Preparar la informacion de caracter 0 Documento que contenga la |Porcentaje de Cumplimiento |Definir la informacién para el dialogo en la rendicion

presupuestal de las actividades
identificadas con anterioridad,
verificando la calidad de la misma y
asociandola a los diversos grupos

Informacién requerida para la
audiencia de rendicién de
Cuentas

de cuentas en lenguaje claro

Preparar la informacién con base en los 80 Documento que contenga la |Porcentaje de Cumplimiento |Definir la informacion para el dialogo en la rendicion
temas de interés priorizados por la Informacién requerida para la de cuentas en lenguaje claro
ciudadana y grupos de valor en la audiencia de rendicion de
Li L ol Fal i
Preparar la informacion sobre el 85 Documento que contenga la |Porcentaje de Cumplimiento |Definir la informaciéon para el dialogo en la rendicion

cumplimiento de metas (plan de accion,
POAI) de los programas, proyectos y
servicios implementados, con sus
respectivos indicadores, verificando la
calidad de la misma y asociandola a los
diversos grupos poblacionales

Informacién requerida para la
audiencia de rendicién de
Cuentas

de cuentas en lenguaje claro
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Preparar la informacion sobre la gestion
((Informes de Gestion, Metas e
Indicadores de Gestion, Informes de los
entes de Control que vigilan a la entidad)
de los programas, proyectos y servicios
implementados, verificando la calidad de

85

Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de
Cuentas

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el dialogo en la rendicion
de cuentas en lenguaje claro

Preparar la informacion sobre
contratacion (Procesos Contractuales y
Gestidn contractual) asociada a los
programas, proyectos y servicios
implementados, verificando la calidad de
la mismay a los diversos grupos

85

Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de
Cuentas

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el dialogo en la rendicion
de cuentas en lenguaje claro

Preparar la informacion sobre la garantia
de derechos humanos y compromisos
frente a la construccion de paz,
materializada en los programas,
proyectos y servicios implementados,
con sus respectivos indicadores y
verificando la accesibilidad,
asequibilidad, adaptabilidad y calidad de

Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de
Cuentas

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el dialogo en la rendicion
de cuentas en lenguaje claro

Preparar la informacion sobre Impactos
de la Gestion (Cambios en el sector o en
la poblacién beneficiaria) a través de los
programas, proyectos y servicios
implementados, con sus respectivos
indicadores y verificando la calidad de la

85

Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de
Cuentas

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el diadlogo en la rendicién
de cuentas en lenguaje claro

Preparar la informacién sobre acciones
de mejoramiento de la entidad (Planes
de mejora) asociados a la gestion
realizada, verificando la calidad de la

85

Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de
Cuentas

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el diadlogo en la rendicién
de cuentas en lenguaje claro

Preparar la informacion sobre la gestion
realizada frente a los temas recurrentes
de las pet|C|ones quejas reclamos o

H | oo ol

85

Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de

i

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el dialogo en la rendicion
de cuentas en lenguaje claro

Ident|f|car la mformamon que podria ser
generada y analizada por los grupos de
interés de manera colaborativa.

70

N
Documento que contenga la
Informacién requerida para la
audiencia de rendicion de

Fal i

Porcentaje de Cumplimiento

Definir la informacion para el dialogo en la rendicién
de cuentas en lenguaje claro

Categoria

Publicacién de la informacion a través de los diferentes canales de comunica

cion

Actividad de la rendicion de cuentas

Puntaje
Autodiagnéstic
o

Producto

Indicador

Objetivo Especifico
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Actualizar la pagina web de la entidad
con la informacion preparada por la
entidad.

60

Publicar en pagina Web la
informacion requerida por el
Indice de Transparencia

Acii LT AN

(Publicaciones Realizadas en
Pagina web/Publicaciones
Requeridas en el ITA)*100

Realizar publicacién de la informacion a través de
los diferentes canales de comunicacién

Categoria

Preparar los espacios de dialogo

Actividad de la rendicion de cuentas

Puntaje
Autodiagnostic
o

Producto

Indicador

Objetivo Especifico

Definir y organizar los espacios de 85 Documento que contenga la |Porcentaje de Cumplimiento |ldentificar los espacios de didlogo en los que el
dialogo de acuerdo a los grupos de estrategia de Rendicién de Hospital del Sarare rendira cuentas

ntordo s domac ~riaprioa A~ Cuontac

Definir la metodologia que empleara la 85 Documento que contenga la |Porcentaje de Cumplimiento |ldentificar los espacios de didlogo en los que el

entidad en los espacios de dialogo
definidos previamente, para ejecutar la
estrategia de rendicién de cuentas,
teniendo en cuenta aspectos
diferenciadores tales como grupos de
valor convocados, tematica a tratar,

estrategia de Rendicion de
Cuentas

Hospital del Sarare rendira cuentas

Categoria

Convocar alo

s ciudadanos y grupos de interés para participar en los espacios de didlogo para la rendicién de cuentas

Actividad de la rendicion de cuentas

Puntaje
Autodiagnostic
o

Producto

Indicador

Objetivo Especifico

Socializar con los ciudadanos y grupos 85
de interés identificados la estrategia de
randicidn da cuaoniac
Convocar a través de medios 100 Convocar a través de medios |(Medios de Comunicacion Convocar a los ciudadanos y grupos de interés para
tradicionales (Radio, television, prensa, (Pagina Web,Radio con utilizados/medios de participar en los espacios de didlogo para la
carteleras, perifoneo, entre otros) a los cobertura en area de Comunicacién rendicion de cuentas
ciudadanos y grupos de interés, de influencia, Redes Sociales, Programados)*100
acuerdo a los espacios de rendicion de Invitacién directa) a los
cuentas definidos. ciudadanos y grupos de
interés, a la audiencia de
Realizar reuniones preparatorias y 0

acciones de capacitacién con lideres de
organizaciones sociales y grupos de
interés para formular y ejecutar
mecanismos de convocatoria a los
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Convocar a través de medios
electronicos (Facebook, Twitter,
Instagram, whatsapp, entre otros) a los
ciudadanos y grupos de interés, de
acuerdo a los espacios de rendicién de
cuentas definidos.

100

Convocar a través de medios
(Pagina Web,Radio con
cobertura en area de
influencia, Redes Sociales,
Invitacion directa) a los
ciudadanos y grupos de
interés, a la audiencia de

(Medios de Comunicacion
utilizados/medios de
Comunicacién
Programados)*100

Convocar a los ciudadanos y grupos de interés para
participar en los espacios de didlogo para la
rendicion de cuentas

Etapa

Ejecucién de la Estrategia de Rendicién de Cuentas

Categoria

Realizar espacios de dialogo de rendicion de cuentas

Actividad de la rendicion de cuentas

Puntaje
Autodiagnostic
o

Producto

Indicador

Objetivo Especifico

Efectuar la publicidad sobre la 100 Realizar minimo una (Promociones realizadas/ Realizar jornadas de Dialogo con Usuarios y Grupos
metodologia de participacion en los promocion trimestral a través |Promociones de Interés

espacios de rendicién de cuentas de Redes Sociales y Radio Programadas)*100

definidos los espacios de rendicion de

Realizar los eventos de didlogo para la 85 Realizar 1 programa de radio |(Programas de Radio Realizar jornadas de Dialogo con Usuarios y Grupos
rendicion de cuentas sobre temas en vivo y trasmitido en realizados/ Programas de de Interés

especificos y generales definidos, Facebook live, con radio ejecutados)*100

garantizando la intervencién de la periodicidad semanal

ciudadania y grupos de valor

convocados con su evaluacién de la

Realizar los eventos de didlogo para la 85 Realizar Cuatrimestralmente |(Observatorios Ciudadanos |Realizar jornadas de Dialogo con Usuarios y Grupos
rendicion de cuentas sobre temas reunién con la Asociacion de Jrealizados/Observatorios de Interés

especificos y generales definidos, Usuarios Ciudadanos

garantizando la intervencién de la Programados)*100

ciudadania y grupos de valor

convocados con su evaluacién de la

Realizar los eventos de didlogo para la 85 Realizar Mensualmente foro | (Actividades Realizar jornadas de Dialogo con Usuarios y Grupos
rendicion de cuentas sobre temas interactivo con usuarios Realizadas/Actividades de Interés

especificos y generales definidos, mediante Facebook y dos Programadas)*100

garantizando la intervencioén de la
ciudadania y grupos de valor
convocados con su evaluacién de la
gestion y resultados.

publicaciones semanales con
informacion de interés

Etapa

Seguimiento y evaluacién de la implementacién de la Estrategia de Rendicién de Cuentas

Categoria

Cuantificar el impacto de las acciones de rendiciéon de cuentas para divulgarlos a la ciudadania
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Actividad de la rendicion de cuentas

Puntaje
Autodiagnéstic
o

Producto

Indicador

Objetivo Especifico

Analizar los resultados obtenidos en la 85 Informe que contenga los Porcentaje de Cumplimiento |Realizar Seguimiento y evaluacion de la
implementacion de la estrategia de resultados de los ejercicios de implementacion de la Estrategia de Rendicién de
rendicion de cuentas, con base en la rendicion de cuentas Cuentas

consolidacién de los formatos internos

de reporte aportados por las areas

misionales y de apoyo, para:

1. Identificar el nimero de espacios de

dialogo en los que se rindi6 cuentas

2. Grupos de valor involucrados

3. Fases del ciclo sobre los que se rindié

cuentas.

Recopilar recomendaciones y 85 Informe que contenga los Porcentaje de Cumplimiento |Realizar Seguimiento y evaluacion de la
sugerencias de los servidores publicos y resultados de los ejercicios de implementacion de la Estrategia de Rendicién de
ciudadania a las actividades de rendicion de cuentas Cuentas

capacitacién, garantizando la

cualificacion de futuras actividades.

Analizar las recomendaciones realizadas 100 Informe que contenga los Porcentaje de Cumplimiento |Realizar Seguimiento y evaluacion de la

por los érganos de control frente a los resultados de los ejercicios de implementacion de la Estrategia de Rendicién de
informes de rendicién de cuentas y rendicion de cuentas Cuentas

establecer correctivos que optimicen la

gestion y faciliten el cumplimiento de las

metas del plan institucional.

Analizar las recomendaciones derivadas 85 Informe que contenga los Porcentaje de Cumplimiento |Realizar Seguimiento y evaluacion de la

de cada espacio de dialogo y establecer resultados de los ejercicios de implementacién de la Estrategia de Rendicién de
correctivos que optimicen la gestion y rendicion de cuentas Cuentas

faciliten el cumplimiento de las metas del

plan institucional

Evaluar y verificar por parte de la oficina 85 Informe que contenga los Porcentaje de Cumplimiento |Realizar Seguimiento y evaluacion de la

de control interno que se garanticen los
mecanismos de participacion ciudadana
en la rendicion de cuentas.

resultados de los ejercicios de
rendicion de cuentas

implementacién de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas
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