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CONSOLIDADO AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2023

Fecha de Seguimiento 30/04/2023

COMPONENTE Actividades Acthld:_:ldes B TS
Programadas Cumplidas

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién -

Mapa de Riesgos de Corrupcion 7 4
Componente 2: Racionalizacion de Tramites 3 3 60%
Componente 3: Rendicién de cuentas 41 30 73%

Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al 7 6
Ciudadano

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y

S 21 19 69%
Acceso a la Informacion

PROMEDIO PORCENTAJE DE AVANCE A 30 DE

0,
ABRIL DE 2023 79 62 60%

Nota: Los porcentajes de avance registrados en esta tabla, se sacaron promediando los resultados alcanzados de las acciones planteadas por
cada componente

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES GENERALES

El porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de las actividades planteadas del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano con corte a 30 de
abril del 2023 fue del 57%, Siendo el componente 4 el mas bajo en ejecucion de las actividades planteadas y el componente de 3 el de més
alto cumplimiento para este cuatrimestre debido a que nos encontramos realizando el proceso de rendicion de cuentas de la vigencia 2022, en
total se cuenta con 62 actividades cumplidas del total 79 actividades programadas, con un promedio porcentaje de avance de 60% el cual
comparado con el seguimiento del primer del trimetres del 2022 es mayor, evidenciando mejora frente a la acciones del PAAC en comparacion
con el primer trimestre del afio inmediatamente anterior.

OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES

En relacion al componente 1 Gestion del riesgo de corrupcion se evidencia cumplimiento de las actividades en las fechas definidas y con
avance en el despliegue de informacion en la institucion tanto en politicas como en identificaciéon y monitoreo de riesgo de corrupcion. En el
componente 2 Racionalizacion de tramites la instituciéon cuenta con avance en procedimiento de admision, seguimiento a demanda insatisfecha
informacién fundamental para los planes de mejora para la prestacion de servicios de salud, en el componente 3 se encuentra desarrollando la
rendicion de cuentas con sus etapas de ejecucion. En cuanto al cuarto componente de atencion al ciudadano la institucién evidencia avance en
el registro de PQRSF, seguimiento a la oportunidad de respuesta asi como las actividades de encuestas de satisfacccion del ciudadano, asf
como el uso de mecanismos de comunicacién con tematicas de interes para los usuarios. Y en el Gltimo se evidencia publicaciéon de
informacién temas contables, contratacion y demas. Se realizé el monitoreo de lo planeado para la vigencia 2023 mejorando el cumplimiento de
metas en el primer trimestre significativamente en comparacion al afio inmediatamente anterior.

RECOMENDACIONES PRIMER SEGUIMIENTO

* Continuar con actividades de monitoreo de riesgo de corrupcién con el despliegue de informacién institucional.

* Continuar con el desarrollo de las actividades inmersas en la Rendicién de cuentas, posterior a esta se realizara la respectiva evaluacion.

* Una vez se termine el proceso de la Rendicién de cuentas se realizara publicacién del acta y el informe de evaluacion.

*Publicar oportunamente los informes y/o documentos relacionados con informacion financiera.

*Se recomienda publicar la totalidad de la contratacion en SECOP.

YENNY CAROLINA SUAREZ

Asesor Control Interno
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2023

COMPONENTE 1 MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Fecha de seguimiento:

30 DE ABRIL DE 2023

establecidos por ley

Correos electronicos,
Socializar la politica de Gestion de comunicaciones |I’\lel’|’|.65. Planeacién Marzo-Agosto .
Riesgos publicaciones ~ en  medi
electronicos y de comunicacion .
POLITICA DE
1 ADMINISTRACION DEL
RIESGO
Evaluar el conocimiento de la|Una (1) evaluacion que mida el
politica de administracion  de|conocimiento de la politica de| " Septiembre-
. N Planeacion
riesgos  por parte de los|administracion de riesgos por parte Octubre
funcionarios de los funcionarios
chrome-
Validar, actualizar y/o identificar| . " i 1ttps:,
2 MApég:RTJE(S:%?\‘S DE nuevos riesgos de  corrupcion :\*A;f)a";ze‘n;sarg;;gzrrsupclon del Planeacion Enero gov.co/images; Planeacion/PLA
conforme a la metodologia definida P : N_ANTICORRUPCION/2023/MAPA-DE-RIESGOS-DE-
CORRUPCION-2023.pdf
chrome-
Realizar publicaciéon de mapa de| Mapa de riesgos de Corrupcion i ttps://hos
3 riesgos de corrupcion en la pagina ualﬁic ado 9 P Sistemas Enero gov.cofimages Planeacion/PLA
Web de la Entidad P N_ANTICORRUPCION/2023/MAPA-DE-RIESGOS-DE-
CORRUPCION-2023.pdf
CONSULTA Y -
DIVULGACION
Difundir mapa de riesgos de| oo electrénicol ”
4 corrupcién para _conocimiento y[ - TES Planeacion Febrero-Marzo
control dentro de la entidad
Realizar revision
or proceso o al mapa de Riesgos ” Cuatrimestralmen
6 MONITOREO Y REVISION riesgos de corrupcion, aplicando|de corrupcién Planeacitn te
ajustes de ser necesario
Realizar seguimiento al Mapa de .- .
7 SEGUIMIENTO Corrupcion ~ en  los  plazos|Informe de Seguimiento O"C;:‘aeﬁ";m'o' t(;uammeslralmen

Asesor de planeacion realiza
comunicacion de socializacion de la
Poliicade Administracion del Riesgo
Resolucion 187 del 2022, por medio de
correo electr6nico el 2810412023 desde
correspondenciasarare@gmail.com
enviado a 53 destinatarios ( Lideres,
subgerencias y demas referentes
institucionales).

Se evidencia pblicacion en pagina
web, de manera oportuna.

Se evidencia pblicacion en pagina
web, de manera oportuna.

Asesor de planeacion realiza
comunicacién de socializacion de la
Mapa de riesgo Corrupcion del 2023,
por medio de correo electrénico el
28/04/2023 desde
correspondenciasarare@gmail.com
enviado a 53 destinatarios ( Lideres,
subgerencias y demas referentes
institucionales).
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COMPONENTE 2. PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

SEGUIMIENTO O

Actividades cumplidas

% avance

Cl| A 30 DE ABRIL DEL 2023

observaciones

Apartir de enero del 2023 se asigno talento|
humano al proceso de referencia ]|
contrareferencia para realizar la adminision|
de referencia y se realizara reunion de|

ara la

p
de los usuarios

Lider Subproceso SIAU gener6 informe del
primer trimestre 2023 Demanda
Insatisfecha.

Z‘Z se cuenta con a'eita delA . de Admisi deu . Reducion de Q Q 192.168.1.4\CapetaCali 1\02
Atencion inical de| Admisiones  que permita eljApertura el proceso de Admisiones de Urgencias, |\ o, tiempo de espera en la Atencion. _— pasos CalidadiLider de| & < PROCESOS  MISIONALES\S.  ATI-  ATENCION
1 urgencia Inscrito ingreso oportuno del Usuario al|que permita al usuario mayor celeridad en la| Menos tramites para la Atencion. Administrativa (monentos) para|Urgencias = S INMEDIATA\2. ATIOL REFERENCIA v
g Servicio, generando reproceso|atencion P o cuidadano P 9 < s ConTRa s procedimrentos
y demora en la atencion © b NTRARREF
L . ” o ®
Asignacion de cita La demanda de usuarios es| Reducion de| & &
i6 . N . . o . iori ignaci itas, A " \\192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\2. DEMANDA
2 [Para a prestacion Inscrito superior a la Oferta de Servicios|Registro y medicion de la demanda Insatisfecha Ser priorizado en la asignacion de Citas Administrativa pasos Siau % s deressl
de servicios en| . cuando la oferta lo permite (monentos) para b=} o INSATISFECHA
en algunas especialidades . s 3
salud el cuidadano =] N
suit
. : " La poblacién beneficiaria del Estandarizacion ) ) —_—
Asignacién de cita| . . : " N 1N
: Hospital no tiene claridad en el . " de tramites u =] S ===
ra I re n| . " " : N nocimient los m nal I . " . y
3 z: a sZn/ﬁ:izztaugn Inscrito proceso de atencién de Citas a|Realizar Actualizacién del Tramite en el SUIT r?a"g; eﬁr ;“?tz los medios y canales para Administrativa otros Planeacion /Siau S S . =T
salud través de Call Center y medio| procedimientos g g
presencial administrativos = = R e

Asesor de Planeacién realiz6 reporte en
SUIT del primer trimestre 2023, Se
evidencia el pantallazo del cargue de la|
informacion 27/04/2023.
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Analizar las debilidades
y fortalezas parala
rendicion de cuentas

Identificar y documentar las debilidades 'y,
fortalezas de la entidad para promover la
participaciéon en la implementacién de los
ejercicios de rendicién de cuentas con base en
fuentes externas. (FURAG_INT_EDI)

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

Documento que Contenga las

Debilidades, fortalezas y
condiciones de entorno que
Afectan la Rendicién de Cuentas.

Envio de Resultados de
Estrategias Rendicién de
Cuentas 2022 a Correo
Electrénico.

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL 2023

Actividades cumplidas

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-

CUENTAS-2022.pdf

Oficina Asesora de
Planeacion

Identificar y documentar las debilidades vy
fortalezas de la entidad para promover la
participaciéon en la implementacion de los
ejercicios de rendicién de cuentas con base en la
evaluacion de la oficina de planeacién y/o Control
Interno.

Documento que Contenga las
Debilidades, fortalezas y
condiciones de entorno que
Afectan la Rendicion de Cuentas.
Envio de Resultados de
Estrategias Rendicion de
Cuentas 2022 a  Correo
Electrénico.

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-
CUENTAS-2022.pdf

Oficina Asesora de
Planeacion

Identificar las condiciones de entorno social,
econémico, politico, ambiental y cultural para
afectan el desarrollo de la rendicién de cuentas.

Documento que Contenga las
Debilidades, fortalezas y
condiciones de entorno que
Afectan la Rendicion de Cuentas.

Envio de Resultados de
Estrategias Rendicion de
Cuentas 2022 a  Correo
Electrénico

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-
CUENTAS-2022.pdf

Oficina Asesora de
Planeacion

Identificar las necesidades de los grupos de valor
en materia de informacién disponible asi como de
los canales de publicacion y difusién existentes.
Clasificando la informacién a partir de los
siguientes criterios:

« la gestion realizada,

« los resultados de la gestion y

« el avance en la garantia de derechos.

Documento que Contenga las
Debilidades, fortalezas y
condiciones de entorno que
Afectan la Rendicién de Cuentas.
Envio de Resultados de
Estrategias Rendicién de
Cuentas 2022 a  Correo
Electrénico

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-

CUENTAS-2022.pdf

Oficina Asesora de
Planeacion

Identificar espacios de
articulacion y

Conformar y capacitar un equipo de trabajo que
lidere el proceso de planeacion de los ejercicios

Acta de Capacitacion

\\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Oficina Asesora de

la rendicién de cuentas tales como: mesas de
trabajo, foros, reuniones, etc.

Rendicién de Cuentas

cooperacién para la de rendicion de cuentas Planeacion
rendicion de cuentas. ’
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-
Identificar los espacios y mecanismos de las CUENTAS-2022.pdf
actividades permanentes institucionales que|Documento que Contenga el -
- . . - B Oficina Asesora de
pueden utilizarse como ejercicios de dialogo para|Disefio de la Estrategia de Planeacion

% avance observaciones

Se evidencié publicacion de Informe
diagndstico de Rendicion de cuentas basado
en resultados de MURC segun resultados de
rendicion realizada en pasada vigencia.

Se evidencié publicacion de Informe
diagndstico de Rendicién de cuentas basado
en resultados de MURC segun resultados de

rendicion realizada en pasada vigencia.

Asesor de planeacion realizé Reunidn con el
equipo de trabajo en la cual se suscribié acta de
reunion.

Se evidencié publicaciéon de Informe
diagndstico de Rendicion de cuentas basado
en resultados de MURC segun resultados de
rendicion realizada en pasada vigencia.
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Definir, de acuerdo al diagnéstico y la priorizacién
de programas, proyectos y servicios, l0s espacios

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

Documento que Contenga el

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL 2023

Actividades cumplidas

% avance observaciones

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-

de didlogo de_’rendlmén de cugntas sobre’los Disefio de la Estrategia de OflClnaAse§9ra de  [CUENTAS-2022.pdf
temas de gestién general que implementara la . Planeacién
. > B Rendicién de Cuentas
entidad durante la vigencia.
https://hospita U=“”~‘ by aciones/Ren
dicioncuentas/ ON-DE-
Definir, de acuerdo al diagndstico y la priorizacion CUENTAS-2022 E’h’k ey
de programas, proyectos y servicios, los espacios
L 4 o Documento que Contenga el -
de dialogo presenciales de rendicién de cuentas y| ..~ A Oficina Asesora de
) . - Disefio de la Estrategia de L
los mecanismos virtuales complementarios en Planeacion
P . . : Rendicion de Cuentas
temas especificos de interés especial que
implementara la entidad durante la vigencia.
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-
Definir los espacios exitosos de rendicion de|Documento que Contenga el . CUENTAS-2022.pdf
. . : . o ) Oficina Asesora de
cuentas de la vigencia anterior que adelantaré la|Disefio de la Estrategia de L
- . Planeacion
entidad. Rendicion de Cuentas
Clasificar los grupos de valor que convocara a los https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
espacios de didlogo para la rendicion de cuentas| i, oo que Contenga el . dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-
a partir de los temas especificos de interés| . "~ A Oficina Asesora de  |cUENTAS-2022.pdf
. . A N Disefio de la Estrategia de - CUENTA>-2022.pat
especial que implementara la entidad durante la Planeacion

vigencia, de acuerdo a la priorizacién realizada
previamente.

Rendicién de Cuentas

Verificar si todos los grupos de valor estan
contemplados en al menos una de las actividades
e instancias ya identificadas. En caso de que no

Documento que Contenga el
Disefio de la Estrategia de

Oficina Asesora de

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-

CUENTAS-2022.pdf

Se evidencia publicacion de

estén contemplados todos los grupos de valor, L Planeacion
X - Rendicion de Cuentas
determine otras actividades en las cuales pueda
involucrarlos
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
Formular el reto, los objetivos, metas e|Documento que Contenga el| e o oo dicioncuentas/2022/DIAGNOSTICO-DE-RENDICION-DE-
indicadores de la estrategia de rendicion de|Disefio de la Estrategia de > CUENTAS-2022.pdf
s Planeacion
cuentas Rendicién de Cuentas
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
Preparar la informacion de carécter presupuestal| Documento "Informe de dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-
de _I;\s actividadgs identificad_as con ant(_erioridad, Rendicién de Cuentas 2022" que Presupuesto 2022 compressed_compressed.pdf
verificando la calidad de la misma y asociandola a|Contenga la Informacion
los diversos grupos poblacionales beneficiados. [requerida en la etapa
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-
. . Documento "Informe de
e . 2022 compressed compressed.pdf
P rep'arar [a |lnforma(:|én con base en los temas de Rendicién de Cuentas 2022" que| Oficina Asesora de
interés priorizados por la ciudadana y grupos de i L
Contenga la Informacién Planeacion

valor en la consulta realizada.

requerida en la etapa

informe de

rendicion de cuentas vigencia 2022 con las
temdticas acordes a diversos grupos de valor.
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Generacion y analisis
de lainformacién para
el didlogo en la
rendicion de cuentas en
lenguaje claro.

Preparar la informacion sobre la gestion (Informes

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL 2023

Actividades cumplidas

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren

de Gestion, Metas e Indicadores de Gestidn,|Documento "Informe de dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-

Infqrmes de los entes de Control que vigilan_a_ la|Rendicién de Cuentas 2022" q_L,Je Todos losprocesos. 2022 compressed_compressed.pdf

entidad) de los programas, proyectos y servicios|Contenga la Informacion

implementados, verificando la calidad de la|requerida en la etapa

misma

Preparar la informacién sobre contratacién https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
(Procesos Contractuales y Gestién contractual)|Documento "Informe de dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-

asociada a los programas, proyectos y servicios

Rendicién de Cuentas 2022" que

Oficina Asesora de

2022 compressed compressed.pdf

implementados, verificando la calidad de la|Contenga la Informacion Juridica
misma y a los diversos grupos poblacionales|requerida en la etapa
beneficiados.
_ _ https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
Preparar la informacion sobre Impactos de la Documento “Informe de dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-

Gestion (Cambios en el sector o en la poblacion
beneficiaria) a través de los programas, proyectos

Rendicién de Cuentas 2022" que

Oficina Asesora de

2022 compressed compressed.pdf

Publicacion de la
informacion a través de
los diferentes canales
de comunicacién.

S N Contenga la Informacion Planeacion
y servicios implementados, con sus respectivos N
. " y . requerida en la etapa
indicadores y verificando la calidad de la misma.
Preparar la informacién sobre acciones de[Documento  “Informe  de https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
mejoramiento de la entidad (Planes de mejora)|Rendicion de Cuentas 2022" que Calidad dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-
asociados a la gestion realizada, verificando la|Contenga la Informacion 2022 _compressed_compressed.pdf
calidad de la misma. requerida en la etapa
Preparar la informacion sobre la gestion realizada|Documento “Informe de https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Ren
frente a los temas recurrentes de las peticiones, [Rendicién de Cuentas 2022" que SIAU dicioncuentas/2022/INFORME-CONSOLIDADO-
quejas, reclamos o denuncias recibidas por la|Contenga la Informacion 2022 compressed compressed.pdf
entidad. requerida en la etapa

https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
Realizar Publicacion de los ”

" . : ‘i Gestion de la
Actualizar la pagina web de la entidad con lalcomponentes de Rendicion de ”
. - By . | Informacion y
informacién preparada por la entidad. Cuentas en los Medios definidos L

. Comunicaciones
por la entidad
https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html

Actualizar los canales de comunicacion diferentes
a la pagina web, con la informacion preparada por
la entidad, atendiendo a lo estipulado en el
cronograma elaborado anteriormente.

Realizar Publicacion de los
componentes de Rendicién de
Cuentas en los Medios definidos
por la entidad

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

Realizar difusion masiva de los informes de
rendicién de cuentas, en espacios tales como:
medios impresos; emisoras locales o nacionales
0 espacios televisivos mediante alianzas vy
cooperacioén con organismos publicos, regionales
e internacionales o particulares.

Realizar Publicacion de los
componentes de Rendicion de
Cuentas en los Medios definidos
por la entidad

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2023\RENDICION

DE CUENTAS 2023

Convocar alos

Socializar con los ciudadanos y grupos de interés
identificados la estrategia de rendicién de cuentas

Realizar Convocatoria de
acuerdo a los espacios de
rendicion de Cuentas definidos

Gestion de la
Informacién y

192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL
INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

Comunicaciones

DE CUENTAS 2022

% avance observaciones

Se evidencié publicacion en pagina web
institucional, facebook, grupos whatsapp,
programa de actualidad institucional.

Se evidencid publicacion en pagina web
institucional, facebook, grupos whatsapp,
programa de actualidad institucional,
programa radial.

Se realiza invitacibn de manera fisica,
electronica, radial y a través de las diferentes
plataformas pagina web y redes sociales
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ciudadanos y grupos de
interés para participar
en los espacios de
didlogo parala
rendicion de
cuentas

Convocar a través de medios tradicionales
(Radio, televisién, prensa, carteleras, perifoneo,
entre otros) a los ciudadanos y grupos de interés,
de acuerdo a los espacios de rendicion de
cuentas definidos.

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

Realizar Convocatoria de
acuerdo a los espacios de
rendicion de Cuentas definidos

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL 2023

Actividades cumplidas

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Convocar a través de medios electrénicos
(Facebook, Twitter, Instagram, whatsapp, entre
otros) a los ciudadanos y grupos de interés, de
acuerdo a los espacios de rendiciéon de cuentas
definidos

Realizar Convocatoria de
acuerdo a los espacios de
rendicion de Cuentas definidos

Gestion de la
Informacién y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Realizar espacios de
didlogo de rendicion de
cuentas

Efectuar la publicidad sobre la metodologia de
participacién en los espacios de rendicién de
cuentas definidos

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Asegurar el suministro y acceso de informacién
de forma previa a los ciudadanos y grupos de
valor convocados, con relacién a los temas a|
tratar en los ejercicios de rendicién de cuentas
definidos.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Implementar los canales y mecanismos virtuales
que complementaran las acciones de didlogo
definidas para la rendicién de cuentas sobre
temas especificos y para los temas generales.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Gestién de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Disefiar la metodologia de didlogo para cadal
evento de rendicién de cuentas que garantice la
intervencién de ciudadanos y grupos de interés
con su evaluacion y propuestas a las mejoras de
la gestion.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Oficina Asesora de
Planeacion

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Realizar los eventos de didlogo para la rendicion
de cuentas sobre temas especificos y generales
definidos, garantizando la intervencién de |la|
ciudadania y grupos de valor convocados con su
evaluacion de la gestion y resultados.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Todos losprocesos.

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Analizar las evaluaciones, recomendaciones u
objeciones recibidas en el espacio de didlogo
para la rendicién de cuentas.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Oficina Asesora de
Planeacion

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Diligenciar el formato interno de reporte definido
con los resultados obtenidos en el ejercicio, y
entregarlo al area de planeacion.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2022

Oficina Asesora de
Control Interno

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Analizar los resultados obtenidos en la
implementacion de la estrategia de rendiciéon de
cuentas, con base en la consolidacion de los
formatos internos de reporte aportados por las
areas misionales y de apoyo, para: 1. Identificar el
nimero de espacios de didlogo en los que se
rindié cuentas 2. Grupos de valor involucrados 3.
Fases del ciclo sobre los que se rindi6 cuentas. 4.
Evaluacién y recomendaciones de cada espacio
de rendicion de cuentas.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Formular, previa evaluacién por parte de los
responsables, planes de mejoramiento a la|
gestion institucional a partir de las observaciones,
propuestas y recomendaciones ciudadanas.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Calidad

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

% avance

observaciones
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Cuantificar el impacto
de las acciones de
rendicién de cuentas
para divulgarlos a la
ciudadania

Publicar los resultados de la rendicion de cuentas
clasificando por categorias, las observaciones y
comentarios de los ciudadanos, los grupos de
valor y organismos de control, los cuales deberéan
ser visibilizados de forma masiva y mediante el
mecanismo que empled para convocar a los
grupos de valor que participaron.

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL 2023

Actividades cumplidas

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2023\SEGUIMIENTO AL PAAC 2023\RENDICION

DE CUENTAS 2022

Recopilar recomendaciones y sugerencias de los
servidores publicos y ciudadania a las actividades
de capacitacion, garantizando la cualificaciéon de
futuras actividades.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

Realiza respuestas escritas, en el término de
quince dias a las preguntas de los ciudadanos
formuladas en el marco del proceso de rendicién
de cuentas y publicarlas en la pagina web o en
los medios de difusion oficiales de las entidades.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

Evaluar y verificar por parte de la oficina de
control interno que se garanticen los mecanismos
de participaciéon ciudadana en la rendicion de
cuentas.

Documento  que  Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

Garantizar la aplicacién de mecanismos internos
de sancién y atender los requerimientos del
control externo como resultados de los ejercicios
de rendicion de cuentas.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

Documentar las buenas practicas de la entidad
en materia de espacios de didlogo para la
rendicién de cuentas y sistematizarlas como
insumo para la formulacién de nuevas estrategias
de rendicion de cuentas.

Documento  que  Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

Evaluar y verificar los resultados de la|
implementacién de la estrategia de rendicion de
cuentas, valorando el cumplimiento de las metas
definidas frente al reto y objetivos de la estrategia.

Documento  que  Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
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% avance

observaciones

73%
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COMPONENTE 4 ATENCION AL CIUDADANO

SEGUIMIENTO OCI A 30 DE ABRIL DE 2023

Actividades cumplidas

observaciones

% avance

Subproceso de SIAU realizé informe con
base a reporte de Dinamica Gerencia del
demanda insatisfecha informacién  a
presentar en reuniones 0 CcOMités]
institucional para formulacién de planes de|
mejora.

Subgerencia del talento humano a través
de correo electronico present6 informe de
curso realizado de Lenguaje Claro dirigido
a funcionados de Facturacion y SIAU.

\\192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\2. DEMANDA
INSATISFECHA
ESPECIALIDAD CANTIDAD
CIRUGIA GENERAL 1
ECOGRAFIA 23
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 5
MEDICINA GENERAL 2
Formato de Demanda SIAU Todo el afio MEDICINA INTERNA o1
Insatisfecha NUTRICION CLINICA 114
ODONTOLOGIA GENERAL 174
ODONTOLOGIA PREVENTIVA PYP 21
Fortalecimiento delos ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 107
canales de atencion PEDIATRIA 65
Realizar diligenciamiento de la PSICOLOGIA 91
demanda Insatisfecha TOTAL DEMANDA INDUCIDA 694
generada en la consulta
especializada
Realizar seguimiento a la
respuesta oportuna de las
solicitudes que realizan los A Oficina  Asesora
N . . Informe de Auditoria Semestral
usuarios y grupos de interés a de Control Interno
través de los diferentes
canales de atencion.
Fortalecer las competencias
de los servidores publicos que
atienden directamente a los
ciudadanos a través de Formato Actas de:
Talento Humano o . P Talento Humano Anualmente
capacitaciones ( Lenguaje Capacitacion
Claro) para Funcionarios
Nuevos en las areas de
Facturacion y Siau. 1
Elaborar Trimestralmente
informes de PQRS para https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-|

Subproceso de SIAU elaboré informe de
PQRSF del primer trimestre 2023 y
socializé dicho informe ante sesién del
comité de Gestién y desempefio realizado
el 24/04/2023

de Satisfaccion al Usuarios Satisfaccion al usuario

Normativ: . o . . N - X
rooced?rtneityal identificar oportunidades de Informes presentados SIAU Trimestralmente |de-datos/informe-peticiones,-quejas,-reclamos-y-
p mejora en la prestacién de los sugerencias.html
servicios.
Realizar diariamente encuesta | Encuestas de;
SIAU Mensual

\\192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\1. INFORMES
SATISFACCION\2023\I TRIMESTRE

Subproceso  SIAU realizé6 encuestas|
diarias de acuerdo a lo definido en el
Manual de medicién de la satisfaccién del
Cliente SIC-01-M01
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Relacionamiento con
el ciudadano

Realizar sensibiliazacién e
incentivar al uso de los
canales dispuestos por la
insititucion a través de
carteleras, pagina web,
programa radial tu salud al dia
y los puntos de informacion,
con el fin de brindar mayor
cobertura a la informacién
suministrada a los usuarios y
grupos de interes.

Realizar al menos 3
programas de radio y 1
de television con|
informacién del interés.

SIAU

Cuatrimestral

192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\MEDIOS RADIALES

Se evidenci6 desarrollo de los tres
programas radiales con tematicas
relacionadas a uso canales institucionales.

Realizar diariamente en
formato el registro, las
peticiones verbales que se
realizan en la ventanilla de
atencion: con el fin de tener
estadisticas claras de la
relacion entidad Cuidadano, a
través de la Oficina de SIAU.

Formato de Registro

SIAU

Permanente

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-

de-datos/informe-peticiones,-quejas,-reclamos-y-
sugerencias.html

En informe Primer trimestre PQRSF se|
envidencié registro de PQRSF
relecionadas de manera verbal creando
esta categoria en el informe.
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Por la defensa de los derechos de los usuarios

£volucionamos pensando en usted

Ministerio de la Proteccién Social
Departamento de Arauca

Lineamientos de
Transparencia
Activa ITA

Publicacién en
pagina Web
de la
institucion

Politicas, Manuales e Indicadores

Calidad

Trimestralmente

COMPONENTE 5 TRASNPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL DE 2023

Actividades cumplidas

% avance

observaciones

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-de-

datos.html

Informe Rendicién cuentas

Gerencia
Comunicaciones

5 dias Habiles
después de la
rendicion de
Cuentas

Estado financieros

Contadora
Comunicaciones

Presupuesto y sus modificaciones

Profesional financiera

31 de enero de
cada afio y cada

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/informacion-

Publicacién de acuerdo No 001
de Febrero 2023 Presupuesto

PAA

Comunicaciones vez que se realice |[presupuestal/planeaci%C3%B3n-2.html 2023 y acuerdo No 09 Octubre
una modificacion. 2022 -Presupuesto 2023
31 de enero de chrome-
Almacenista cada afio y cada |extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://www.hospit

Comunicaciones

vez que se realice
una modificacion.

aldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Planeacion/ALMACEN/202

3/PAA-2023-SECOP-II.pdf

Evaluacion y Plan de Accién

Planeacion
Comunicaciones

31 Enero de cada
afio

https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B

3n/planeaci%C3%B3n-4.html

TIToTe=

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hospitaldelsa

de Control Interno

Comunicaciones

interno/informes.htm

Listado de Normatividad disponible Calidad
P rare.gov.co/images/publicaciones/NORMAS/Normograma-
Marzo P "
. L Planeacion https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/tramites-y- . -
Tramites y servicios institucionales SIAU Feb icios.html Ultima actualizacion 30/03/2020
ebrero servicios.htm
Informacién sobre los mecanismos SIAU Febrero https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-de- Ultima ~ actualizacién  pagina web
para presentar quejas y reclamos contacto/peticiones,-quejas,-reclamos-y-sugerencias.html 22/09/2022
. https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-interno-y/
Informes pormenorizados Asesor Control Interno . . I T
Cuatrimestrales |externo-de-supervision,-notificacion-y-vigilancia/control-



https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-de-datos.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-de-datos.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/planeaci%C3%B3n-4.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/planeaci%C3%B3n-4.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-de-contacto/peticiones,-quejas,-reclamos-y-sugerencias.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-de-contacto/peticiones,-quejas,-reclamos-y-sugerencias.html

S e S RRALE __Supersalud

Empresa Social del Estado

NIT. 800231215-1 Ministerio de la Proteccion Social
Evolucionamos pensando en usted Departamento de Arauca

COMPONENTE 5 TRASNPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL DE 2023

Actividades cumplidas % avance observaciones

Proyecto PAPSIVI:
Interadministrativo
UAESA

Méximo 10 dias

Contrato
06077/2022]

31 Enero de cada |https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B

afio 3n/planeaci%C3%B3n-5.html

Plan Anticorrupcion Comunicacione

Proyectos de inversion y/o Planeacion posterior ala  |https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/pr Proyecto UNICEF-Nutricion : Contrato
Salud Publica adjudicacion del |ogramas-y-proyectos-en-ejecucion.html 43357107
proyecto Proyecto UNICEF-Salud Mental
Contrato 43361197
Planeacion

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-interno-y/

Asesor Control Interno ’ - e T
! Trimestral externo-de-supervision,-notificacion-y-vigilancia/control-

Informe Plan Anticorrupcién

Comunicaciones N N
interno/evaluaciones.html
Publicacion en
pagina Web
) d_e |a_ chrome-
institucion

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.hospit
aldelsarare.gov.co/images/publicaciones/TALENTOHUMANO/2023/P

LAN-INSTITUCIONAL-DE-CAPACITACIONES-2023.pdf
chrome-

Plan Institucional de Capacitacién
2023 Talento Humano Febrero

Plan de Incentivos 2023
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.hospit

aldelsarare.gov.co/images/publicaciones/TALENTOHUMANO/2023/P
LAN--DE-INCENTIVOS-2023.pdf



https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/programas-y-proyectos-en-ejecucion.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/programas-y-proyectos-en-ejecucion.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/planeaci%C3%B3n-5.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/planeaci%C3%B3n-5.html

S e S RRALE __Supersalud

Empresa Social del Estado

NIT. 800231215-1 Ministerio de la Proteccion Social
Evolucionamos pensando en usted Departamento de Arauca

COMPONENTE 5 TRASNPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

SEGUIMIENTO OCI 30 DE ABRIL DE 2023

Actividades cumplidas % avance observaciones
Directorio de informacién https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/estructura-organica-y
cto od p rormacio de_ Talento Humano Febrero Ultima actualizacion 25/04/2023
servidores publicos y contratistas talento-humano.html
Datos abiertos generados Sistemas Trimestralmente |https://www.datos.gov.co/browse?gq=SARARI&sortBy=relevance ;Jg/l(r;a}zo;;tuahzamon pagina . web
) . . L . https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-de-
Registro de Activos de informacion Sistemas Marzo N - - N
datos/registro-de-activos-de-informacion.html
Correo electrénico para notificaciones . https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-de-
. Juridica Marzo N P P
judiciales. contacto/correo-electronico-para-notificaciones-judiciales.html
Informe sobre las demandas contra la https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-interno-y|
entidad Juridica Trimestralmente [externo-de-supervision,-notificacion-y-vigilancia/juridica/defensa- Actualizacion 28/04/2023
judicial.html
Publicacién en
pagina Web
de la o Juridica https://hospitaldelsarare.gov.co/contratacion/contra-2023/actual- -
e Publicacion de etapas contractual Permanen Actualizacion 24/04/202
institucion, P tuales Talento Humano ermanente 41.html 3
SECOP,
Contraloria
Programa de
Elaboracion los Gestion
Instrumentos de documental de [Programa gestién Documental Gestion documental Diciembr https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B
Gestion de la acuerdoal  [Hospital clembre 3n.html
Informacién decreto 2609
de 2012
69%
YENNY CAROLINA SUAREZ

Asesor Control Interno



https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/estructura-organica-y-talento-humano.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/estructura-organica-y-talento-humano.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-de-contacto/correo-electronico-para-notificaciones-judiciales.html
https://www.hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-de-contacto/correo-electronico-para-notificaciones-judiciales.html

ENVIO DE CORREOS ELECTRONICOS 1 SEGUIMIENTO

COMPONENTE 1: RIESGO DE CORRUPCION

Correos electronicos,
Socializar la politica de Gestion de|comunicaciones Internas, .,
. L . Planeacién
Riesgos publicaciones en medios
electrénicos y de comunicacion .
Validar, actualizar y/o identificar . .,
. ., |Mapa de riesgos corrupcién del .,
nuevos riesgos de  corrupcion i Planeacién
, . Hospital del Sarare 2023.
conforme a la metodologia definida
Difundir mapa de riesgos de , .

- P . g Correo electrénico/ »
corrupcion para conocimiento y . . Planeacion
. comunicaciones internas

control dentro de la entidad
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Realizar Actualizacién del Tramite en
el SUIT

Conocimiento de los medios y
canales para realizar el tramite

Planeacién /Siau

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIAY ACCESO A

LA INFORMACION

Publicaciéon en pdgina Web de la Tramites y servicios Planeacién
institucion institucionales SIAU
Proyectos de inversion y/o Planeacién

Publicacidon en pdgina Web de la
institucion

Salud Publica

COMPONENTE 1: RIESGO DE CORRUPCION

Realizar publicacion de mapa de
riesgos de corrupcidon en la pagina

Web de la Entidad

Mapa de riesgos de Corrupcion
publicado

Sistemas

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Datos abiertos generados

Sistemas

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Registro de Activos de
informacién

Sistemas

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Registro y mediciéon de la demanda
Insatisfecha

Ser priorizado en la asignacion de
Citas, cuando la oferta lo permite

SIAU

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

Realizar diligenciamiento de la
demanda Insatisfecha generada en la
consulta especializada

Formato de Demanda
Insatisfecha

SIAU




Elaborar Trimestralmente informes
de PQRS para identificar
oportunidades de mejora en la
prestacion de los servicios.

Informes presentados

SIAU

Realizar diariamente encuesta de
Satisfaccién al Usuarios

Encuestas de Satisfaccion al

usuario

SIAU

Realizar sensibiliazacién e incentivar
al uso de los canales dispuestos por la
insititucion a través de carteleras,
pagina web, programa radial tu salud
al dia y los puntos de informacién,
con el fin de brindar mayor cobertura
a la informacién suministrada a los
usuarios y grupos de interes.

Realizar al menos 3 programas
de radio y 1 de televisién con
informacién del interés.

SIAU

Realizar diariamente en formato el
registro, las peticiones verbales que
se realizan en la ventanilla de
atencion: con el fin de tener
estadisticas claras de la relacion
entidad Cuidadano, a través de la
Oficina de SIAU.

Formato de Registro

SIAU

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION

Publicacidon en pdgina Web de la
institucion

Tramites servicios

institucionales

Y

Planeacidn
SIAU

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

Fortalecer las competencias de los
servidores publicos que atienden
directamente a los ciudadanos a
través de capacitaciones (Lenguaje
Claro) para Funcionarios Nuevos en
las areas de Facturacion y SIAU.

Formato Actas de Capacitacion

Talento Humano

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Directorio de informacién de
servidores publicos y contratistas

Talento Humano

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Publicaciéon de etapas
contractuales

Juridica
Talento Humano

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Informe sobre las demandas
contra la entidad

Juridica

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Publicacion de etapas
contractuales

Juridica
Talento Humano




COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Apertura el proceso de Admisiones de
Urgencias, que permita al usuario
mayor celeridad en la atencidn

Atencion.
Menos trdmites para la Atencién.

Menor tiempo de espera en la

Calidad

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION

Publicacién en pdgina Web de la

L, Politicas, Manuales e Indicadores Calidad
institucion

Publicacién en pdgina Web de la Listado de Normatividad .
o, . . Calidad
institucion disponible

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Apertura el proceso de Admisiones de
Urgencias, que permita al usuario
mayor celeridad en la atencidn

Menor tiempo de espera en la
Atencion.
Menos trdmites para la Atencién.

Calidad - Lider de
Urgencias

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Publicacidon en pdgina Web de la
institucion

Presupuesto y sus
modificaciones

Profesional
financiera
Comunicaciones

COMPONENTE: 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION

Publicacion en pagina Web de la
institucion

Estado financieros

Contadora
Comunicaciones




Marzo-Agosto

Enero

Febrero-Marzo

Marzo

Febrero

Madximo 10 dias
posterior a la
adjudicacion del
proyecto

Enero

Trimestralmente

Marzo

Enero - Diciembre

Todo el afio

b
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Trimestralmente

Mensual

Cuatrimestral

Permanente

Febrero

Anualmente

Febrero

Permanente

Trimestralmente

Permanente

SIAU

TALENTO
HUMANO

JURIDICA



Permanente

Trimestralmente

Marzo

Permanente

31 de enero de cada
afio y cada vez que se
realice una
modificacion.

CALIDAD

LIDER DE
URGENCIAS

PRESUPUESTO

CONTADORA



