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CONSOLIDADO AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2024
Fecha de Seguimiento 31/12/2024
Actividades Actividades

0,
CoNIFONENE Programadas Cumplidas 0 2 EVEES

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién -

. - 6 6
Mapa de Riesgos de Corrupcion
Componente 2: Racionalizacion de Tramites 4 4
Componente 3: Rendicién de cuentas 41 41
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al 7 7
Ciudadano
Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y 21 19
Acceso a la Informacion
Componente 6: Iniciativas Adicionales 5 4
PROMEDIO PORCENTAJE DE AVANCE A 31 84 81
DICIEMBRE DE 2024
Nota: Los porcentajes de avance registrados en esta tabla, se sacaron promediando los resultados alcanzados de las acciones plantead

cada componente

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES GENERALES

El porcentaje de cumplimiento en la ejecucién de las actividades planteadas del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano con corte a 31 de
diciembre del 2024 fue del 99%, siendo los componentes 5y 6 los de mas baja ejecucién de actividades. En total se programaron para la
vigencia 84 actividades de las cuales con estado cumplido se tienen 81 actividades. Las dos tres actividades que no contaron con el 100% de
cumplimiento; actividad datos abiertos en la plataforma los cuales lider de gestion de las TICS ha realizado actualizacion, pero se ha generado
inconvenientes en la plataforma Gobierno Digital y se encuentra en gestién con soporte técnico, y la matriz legal de la institucion en la que se
evidencian algunos procesos pendientes por la actualizacion.

OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES

En relacién al componente 1 Gestién del riesgo de corrupcion se evidencia cumplimiento del 100% lo cual se evidencio 100% de cumplimiento
con avance en aspecto documental, divulgacién de la informacién y seguimiento. Se evidencié formulacion, publicacién, divulgacion del mapa
de riesgo de corrupcién, asi como las actividades de monitoreo, seguimiento y revisién. Se recomienda continuar con el fortalecimiento de la
comunicacion entre el subproceso de Planeacion y subprocesos responsables de la ejecucién de actividades del plan, asi como garantizar en
los encuentros de formacién continua, capacitacién en temas de riesgos. En cuanto al componente 2 Racionalizacién de tramites se evidencié
un cumplimiento de 100%, se evidencié avance en la gestion de la informacién en plataforma SUIT, se considera necesario desarrollar
actividades de capacitacion en la creacién, actualizacién y reporte de tramites, se evidencié cumplimiento de plan de mejora sugerido en el
primer semestre lo que llevo al cumplimiento de todas las actividades. En cuanto al componente 3 Rendicién de cuentas se evidenci6 el 100%
de ejecucién en todos los subcomponentes definidos, se evidencian soportes en la pagina web institucional, se evidencia cumplimiento de todas
las etapas de la Estrategia de rendicion de cuentas. En cuanto al componente 4 Atencion al ciudadano se evidencié cumplimiento del 100%, se
realiz6 seguimiento a demanda insatisfecha, PQRSF, se evidencié publicacién en la pagina web institucional, se considera necesario fortalecer
el seguimiento mensual de indicadores de satisfaccion, validar previo al reporte de entes de control u EAPB, estableciendo planes de mejora
oportunos, y articular actividades con el Plan de participaciéon ciudadana. El componente 5. Transparencia y acceso a la informacién con un
cumplimiento del 95%, en la cual se ve la necesidad con la actualizacién del mapa de procesos generar metodologia de trabajo para actualizar
toda la matriz legal, y en el tema de datos abiertos la lider de TICS realizar constante gestiéon con soporte técnico para lograr la aprobacién de
datos abiertos. Y en el componente 6. Iniciativas adicionales. Se evidencié avance en la gestion SUIT pero es necesario habituar a los lideres
para el autocontrol y asegurar los reportes oportunos. En el tema de formacién de curso de integridad, transparencia y lucha contra la
corrupcién es necesario que talento humano genere un registro de control para identificar los faltantes y asegurar toda la cobertura.

Firmado en Original
YENNY CAROLINA SUAREZ
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2024

COMPONENTE 1 MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Fecha de seguimiento:

31 DE DICIEMBRE DE 2024

Correos electronicos,
1 Socializar la politica de Gestion defcomunicaciones Internas, | g eacion Abril-Agosto https://hospitaldelsarare.gov.co/12-politicas.html
Riesgos publicaciones en medios
yde ion .
POLITICA DE
ADMINISTRACION DEL
RIESGO
Incluir en la actualizacion de video con el s’ .facebook.c i 119780
contenidos  de la  induccion de la politica de N de it " 5278005243
informacion de la poliica  de . D‘; a https://www.instagram.com/reel/C_s7DIPVEWH/?igsh=eW
administracion de riesgos. g ZhNjgSNDMybDEO
) MAPA DE RIESGOS DE | V2idar, actualizar dy/" ‘de""f‘?;' Mapa de riesgos corrupcion dell oo e 0
CORRUPCION nuevos riesgos de _COMUPCION| 1o i el Sarare 2024 laneacion nero 3%B3n/planeaci%C3%B3n-5.html
conforme a la metodologia definida ) .
Realizar publicacién de mapa de| - "
CONSULTA Y N " "IMapa de riesgos de Corrupcion " 0
3 riesgos de corrupcién en la pagina y Sistemas Enero .
! /p 5.
DIVULGACION Web de la Entidad publicado 3%B3n/planeaci%C3%B3n-5.html
Realizar revision Se realiza monitoreo en el mapa de riesgo de corrupcion el
A los al mapa de Riesgos . Cuatrimestralmen cual se encuentra en
6 ] por proceso t 1ap:
MONITOREO Y REVISION riesgos de corrupcion, aplicando|de corrupcién Planeacion te \\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2024\PLAN
ajustes de ser necesario ANTICORRUPCION
Realizar seguimiento al Mapa de| - 0\
C
7 SEGUIMIENTO Corrupcion  en  los  plazos|Informe de Seguimiento O"cl':laeﬁ‘f)"""' o interno-y-externo-de-supervisi
establecidos por ley vigilancia/control-interno/informes.html|

Se evidencio envio de informacion
mediante correo electrénico a partes
interesadas.

Se realiza video de induccion de la
politica de administracion de riesgos
para todos los funcionarios

Se realiza seguimiento e informe por
parte de la Oficina de control intemo
cuatiimestral de los mapas de riesgos
de corrupcion y asi mismo, se publica
en pagina web
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COMPONENTE 2. PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

SEGUIMIENTO OCI

Actividades cumplidas

rer—
R
Actualmente se han gestionado| .
Estandarizacion < < L= =
dentificacion  de cambios en [a entidad respecto Acceso a la informacién mediante medios, de tamites - 8 g Do miiareiorert b
a asignacion de citas, . L . " P . " N . " Lider ~ SIAU/Lider]| S I = e
1 |tramites  de la|Inscrito Creacion del repositorio de tramites de la entidad | tecnolégicos minimizando tiempos del usuario| Administrativa  |otros > S >
o resultados de laboratorio entre| . " . de Planeacion 1S) 3 LY R —
Institucion para la realizacion de tramites. procedimientos S S -
otras lo cual genera la administrativos b= 8 [ Y —
necesidad de la actualizacién.
- Estandarizacion < 3 B
Actualizacion de : De acuerdo al repositorio de tramites se priorizan . de tramites u g g8 bt e it == -
listado de tramites . Informacion  registrada~ se| © tramies se Oportunidad en respuesta para la consultas of , , . . ! < & B =
2 Inscrito N aquellos a los cuales se realizara seguimiento en laf "\~ > Administrativa otros Siau = b
en en Plataformal SUIT. solicitudes de los usuarios. edimi <] o e —— s ol i
SuIT pl . procedimientos g 3 e 10 0
administrativos @ ~
https://pacientes.gov.co/login
Implementacion  de)| Los wusuarios solicitan  de| IPLANIC A
dindmica web para manera presencial los| Acceder de manera remota a la historia N N Epoan .
que los usuarios resultados de laboratorio y|A través de Dinamica web se habilitara el portal para| ) o ™ Reducién de g g8
> ) " ; - ’ ) 0 clinica, desde sus viviendas o sitios de|,, .. . . < &
3 |accedan a :|Inscrito copias de historia clinica|los usuarios donde podran acceder al médulo de| rabajo s generar la  necesidad de| Administrativa pasos (monentos)|Lider TICS = B
resultados de| generando largas filas y largos|resultados de laboratorio e historia clinica 2 9 para el cuidadano g S .
- desplazarse a la institucion. 5 2 H
clinico e tiempos de espera en la entrega|
historia clinica. de estos
La poblacién  beneficiaria del
Ampliacion del Hospital no tiene claridad en el
5 i s <
namero de lineas del proceso de atencion de Citas alEn el contrato del qperadov Ca_JI center realizar ) ) ) Reducion del|coordinador  Call ] 8
través de Call Center y medio|Ampliacion en el nimero de ingreso llamadas|Acceso a la asignacion de citas de manera| - I 8
4 fingreso a  Calllinscrito resencial se generan|pasando de 20 a 100. Y ampliacion del talento|oportuna pasos [Liderde| 5 g
Center y ajuste en P! Y generan| p: . P! P . para el cuidadano [Tics g S =
barreras al acceso de solicitud|humano asignado. 9 b=
las opciones de bot
de citas debido a la gran J——
cantidad de llamadas |

% avance

A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

observaciones

Se realiza la inscripcion de lo tramites en Ia]
platorma SUIT

Se verifica en la plataforma del SUIT los|
datos diligenciados

A partir de la vigencia 2024 los usurarios
pueden accedes a Dinamica Gerencial Web)
para poder descargar sus examenes Y|
obtener mayor informacion de servicios

Se tiene contrato de ampliacion de ingreso|
de llamadas a 100 para el Call Center .
Actualizacion del bot.



https://pacientes.gov.co/login

LIAE sUBersalud F-

del Estado Por e datanse de 1o

Ministerio de la Proteccion Social
Evolucionamos pensando en Usted Departamento de Arauca

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

SEGUIMIENTO OCI 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Actividades cumplidas

% avance observaciones
\\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2024\RENDICION Se realiza Autodiagnostico de la Rendicion de
Documento que Contenga las DE CUENTAS 2023 cuentas en donde se encuentra en la carpeta

Debilidades, fortalezas Y|
condiciones de entorno que
Afectan la Rendicién de Cuentas.| Oficina Asesora de
Envio de Resultados de Planeacion

Estrategias Rendicion de
Cuentas 2023 a  Correo

Identificar y documentar las debilidades 'y,
fortalezas de la entidad para promover la
participaciéon en la implementacién de los
ejercicios de rendicién de cuentas con base en
fuentes externas. (FURAG_INT_EDI)

de la intranet de la institucion.

Electrénico.
Documento que Contenga las 192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2024\RENDICION Se realiza Autodiagnostico de la Rendicién de
Identificar y documentar las debilidades y|Debilidades, fortalezas y DE CUENTAS 2023 cuentas en donde se encuentra en la carpeta
fortglgzasl de la entiQad para  promover lafcondiciones dg _entorno  que » de la intranet de la institucion.
participacion en la implementacién de los|Afectan la Rendicién de Cuentas.| Oficina Asesora de
ejercicios de rendicién de cuentas con base en la|Envio de  Resultados de Planeacién
evaluacion de la oficina de planeacién y/o Control|Estrategias Rendicién de
Interno. Cuentas 2023 a  Correo
Electrénico.
Analizar las debilidades - - - - - —
y fortalezas para la \\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2024\RENDICION Se realiza Autodiagnostico de la Rendicion de
rendicién de cuentas Documento que Contenga las DE CUENTAS 2023 cuentas en donde se encuentra en la carpeta
Debilidades, fortalezas y de la intranet de la institucién.

Identificar las condiciones de entorno social,|condiciones de entorno que
econémico, politico, ambiental y cultural para|Afectan la Rendicién de Cuentas.| Oficina Asesora de
afectan el desarrollo de la rendicién de cuentas. |Envio de  Resultados de Planeacién

Estrategias Rendicion de
Cuentas 2023 a  Correo

Electrénico
Identificar las necesidades de los grupos de valor|Documento que Contenga las \\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2024\RENDICION Se realiza Autodiagnostico de la Rendicién de
en materia de informacién disponible asi como de|Debilidades, fortalezas y DE CUENTAS 2023 cuentas en donde se encuentra en la carpeta
los canales de publicacion y difusion existentes.|condiciones de entorno que de la intranet de la institucion.
Clasificando la informacién a partir de los|Afectan la Rendicién de Cuentas.| Oficina Asesora de
siguientes criterios: Envio de Resultados de Planeacion
« la gestion realizada, Estrategias Rendicién de
« los resultados de la gestion y Cuentas 2023 a Correo
« el avance en la garantia de derechos. Electrénico
\\192.168.1.4\lideres-sig\2. PLANEACION\2024\RENDICION El acta N°1 de la rendicidn de cuentas con
DE CUENTAS 2023 lista de capacitacion a los miembros del
Conformar y capacitar un equipo de trabajo que . equipo de trabajo, asi mismo se evidencia
N ” o - Oficina Asesora de o -
lidere el proceso de planeacion de los ejercicios|Acta de Capacitacion Planeacion acta N°2 con la logistica y demas temas a
de rendicion de cuentas. tratar para la rendicién decuentas
chrome- Se encuentra publicado en el Informe de
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
Identificar los espacios y mecanismos de las pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen web de la institucién

actividades permanentes institucionales que[Documento que Contenga el
pueden utilizarse como ejercicios de didlogo para|Disefio de la Estrategia de
la rendicién de cuentas tales como: mesas de|Rendicion de Cuentas

trabajo, foros, reuniones, etc.

Oficina Asesora de  |tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf

Planeacion




Construir la estrategia
de rendicion de cuentas
Paso 1. Identificacién
de los espacios de
dialogo en los que la
entidad rendira
cuentas.

Definir, de acuerdo al diagnéstico y la priorizaciéon
de programas, proyectos y servicios, los espacios
de didlogo de rendicién de cuentas sobre los
temas de gestibn general que implementara la
entidad durante la vigencia.

Documento que Contenga el
Disefio de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos
pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen

tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf

Definir, de acuerdo al diagnéstico y la priorizacién
de programas, proyectos y servicios, l0s espacios
de didlogo presenciales de rendicién de cuentas y
los mecanismos virtuales complementarios en
temas especificos de interés especial que
implementara la entidad durante la vigencia.

Documento que Contenga el
Disefio de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos

pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf

Definir los espacios exitosos de rendicion de
cuentas de la vigencia anterior que adelantara la
entidad.

Documento que Contenga el
Disefio de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos

pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf

Clasificar los grupos de valor que convocara a los
espacios de didlogo para la rendicién de cuentas
a partir de los temas especificos de interés

Documento que Contenga el
Disefio de la Estrategia de

Oficina Asesora de

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://hos

pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

especial que implementard la entidad durante 13| o 1 vicisn de Cuentas Planeacion tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023. pdf
vigencia, de acuerdo a la priorizacién realizada

previamente.

Verificar si todos los grupos de valor estan chrome-

co.nte[mpl.ados eﬁdal ':}?n(és un:de las a(;:tividades Documento que Contenga el Oficina A g extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://hos
€ Instancias ya loentificadas. En caso de que Nofp, o5, 4o |3 Estrategia de icina Asesora dé | ita|delsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
estén contemplados todos los grupos de valor, Planeacion

determine otras actividades en las cuales pueda
involucrarlos

Rendicion de Cuentas

tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf

Formular el reto, los objetivos, metas e

Documento que Contenga el

Oficina Asesora de

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://hos

Generacion y anélisis
de lainformacién para
el didlogo en la
rendicion de cuentas en
lenguaje claro.

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

indicadores de la estrategia de rendicion de|Disefio de la Estrategia de Planeacion italdelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
cuentas Rendicion de Cuentas tas/2023/DIAGNOSTICO-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf
chrome-
Preparar la informacioén de carécter presupuestal|Documento "Informe de extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos
de las actividades identificadas con ant(_efioridad, Rendicion de Cuentas 2023" que Presupuesto pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
verlflf:ando la calidad de Ia_mlsma y asoz_:le_;\ndola a| Conter_\ga la Informacién tas/2023/INFORME-RENDICIN-DE-CUENTAS-2023-
los diversos grupos poblacionales beneficiados. |requerida en la etapa N
Publicar_compressed.pdf
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos
Documento "Informe de

Preparar la informacién con base en los temas de
interés priorizados por la ciudadana y grupos de

Rendicién de Cuentas 2023" que

Oficina Asesora de

pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
tas/2023/INFORME-RENDICIN-DE-CUENTAS-2023--

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicién de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucién

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicién de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

valor en la consulta realizada. Contenga la Informacién Planeacion N

. requerida en la etapa Publicar _compressed.pdf
Preparar la informacién sobre la gestion (Informes chrome-
de Gestién, Metas e Indicadores de Gestién,|Documento "Informe de extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos
e i 0 et Cortl e ol o o ce Cunt 2023 8| o oprcesos. talielsaare oo/ mapeslpblsacones tenidonuen
¢ programas, proyectos y "9 tas/2023/INFORME-RENDICIN-DE-CUENTAS-2023--
implementados, verificando la calidad de la|requerida en la etapa N
misma Publicar _compressed.pdf
Preparar la informacién sobre contratacion chrome-
(Procesos Contractuales y Gestion contractual)|Documento "Informe de extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos
asociada a los programas, proyectos y servicios|Rendicién de Cuentas 2023" que| Oficina Asesora de pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
implementados, verificando la calidad de la|Contenga la Informacion Juridica tas/2023/INFORME-RENDICIN-DE-CUENTAS-2023

misma y a los diversos grupos poblacionales
beneficiados.

requerida en la etapa

Publicar _compressed.pdf

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion




Preparar la informacién sobre Impactos de la|
Gestion (Cambios en el sector o en la poblacion
beneficiaria) a través de los programas, proyectos

Documento "Informe de
Rendicién de Cuentas 2023" que

Oficina Asesora de

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos

pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

y servicios implementados, con sus respectivos S:T:ngen Iaita alnformamon Planeacion t35/2'023/|NFORME'REND'ClN'DE'CUENTAS'2023"
indicadores y verificando la calidad de la misma. | ¢¢ p Publicar_compressed.pdf

Preparar la informacién sobre acciones de|Documento "Informe de chrome-

mejoramiento de la entidad (Planes de mejora)|Rendicién de Cuentas 2023" que Calidad extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos
asociados a la gestion realizada, verificando la|Contenga la Informacion pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
calidad de la misma. requerida en la etapa tas/2023/INFORME-RENDICIN-DE-CUENTAS-2023--
Preparar la informacion sobre la gestion realizada|Documento "Informe de chrome-

frente a los temas recurrentes de las peticiones,|Rendicion de Cuentas 2023" que SIAU extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://hos

quejas, reclamos o denuncias recibidas por la
entidad.

Contenga la Informacion

requerida en la etapa

pitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Rendicioncuen
tas/2023/INFORME-RENDICIN-DE-CUENTAS-2023--

Se encuentra publicado en el Informe de
Rendicion de Cuentas vig 2023 en la pagina
web de la institucion

Publicacién de la
informacion a través de
los diferentes canales
de comunicacion.

Actualizar la pagina web de la entidad con la
informacién preparada por la entidad.

Realizar Publicacion de los
componentes de Rendicion de
Cuentas en los Medios definidos
por la entidad

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

ey =

Se realiza divulgacion de la rendicion de
cuentas de la vigencia 2023 por todos los
canales de comunicacion de la institucion.
(whatsAap, Facebook, Instragram, Radio y
demas)

Actualizar los canales de comunicacién diferentes
a la pagina web, con la informacién preparada por
la entidad, atendiendo a lo estipulado en el
cronograma elaborado anteriormente.

Realizar Publicacion de los
componentes de Rendicion de
Cuentas en los Medios definidos
por la entidad

Gestién de la
Informacion y
Comunicaciones

Se realiza divulgacién de la rendicion de
cuentas de la vigencia 2023 por todos los
canales de comunicacién de la institucion.
(whatsAap, Facebook, Instragram, Radio y
demas))

Realizar difusion masiva de los informes de
rendicién de cuentas, en espacios tales como:
medios impresos; emisoras locales o nacionales
0 espacios televisivos mediante alianzas y
cooperacion con organismos publicos, regionales
e internacionales o particulares.

Realizar Publicacion de los
componentes de Rendicién de
Cuentas en los Medios definidos
por la entidad

Gestién de la
Informacion y
Comunicaciones

Se realiza divulgacion de la rendicion de
cuentas de la vigencia 2023 por todos los
canales de comunicacion de la institucion.
(whatsAap, Facebook, Instragram, Radio y
demas)

Convocar alos
ciudadanos y grupos de
interés para participar
en los espacios de
dialogo parala
rendicion de
cuentas

Socializar con los ciudadanos y grupos de interés
identificados la estrategia de rendicién de cuentas

Realizar Convocatoria de
acuerdo a los espacios de
rendicion de Cuentas definidos

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

Se realiza divulgacion de la rendicion de
cuentas de la vigencia 2023 por todos los
canales de comunicacion de la institucion.
(whatsAap, Facebook, Instragram, Radio y
demas)

Convocar a través de medios tradicionales
(Radio, televisién, prensa, carteleras, perifoneo,
entre otros) a los ciudadanos y grupos de interés,
de acuerdo a los espacios de rendicion de
cuentas definidos.

Realizar Convocatoria de
acuerdo a los espacios de
rendicion de Cuentas definidos

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

Se realiza divulgacion de la rendicion de
cuentas de la vigencia 2023 por todos los
canales de comunicacién de la institucion.
(whatsAap, Facebook, Instragram, Radio y
demas )

Convocar a través de medios electrénicos
(Facebook, Twitter, Instagram, whatsapp, entre
otros) a los ciudadanos y grupos de interés, de
acuerdo a los espacios de rendicién de cuentas
definidos

Realizar Convocatoria de
acuerdo a los espacios de
rendicion de Cuentas definidos

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

Se realiza divulgacién de la rendicion de
cuentas de la vigencia 2023 por todos los
canales de comunicacion de la institucion.
(whatsAap, Facebook, Instragram, Radio y
demas )

Efectuar la publicidad sobre la metodologia de
participacion en los espacios de rendicién de
cuentas definidos

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 RENDICION DE CUENTAS 2023

Se evidencién publicidad pagina web
institucional

Asegurar el suministro y acceso de informacion
de forma previa a los ciudadanos y grupos de
valor convocados, con relacion a los temas a
tratar en los ejercicios de rendiciéon de cuentas
definidos.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 RENDICION DE CUENTAS 2023

Entidad realizé publicacion del informe de
rendicion con los tiempos normativos previos
establecidos

Implementar los canales y mecanismos virtuales
que complementaran las acciones de didlogo
definidas para la rendicién de cuentas sobre
temas especificos y para los temas generales.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 RENDICION DE CUENTAS 2023




Realizar espacios de
didlogo de rendicién de
cuentas

Disefiar la metodologia de didlogo para cadal
evento de rendicién de cuentas que garantice la
intervencion de ciudadanos y grupos de interés
con su evaluacion y propuestas a las mejoras de
la_gestion.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Oficina Asesora de
Planeacion

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 RENDICION DE CUENTAS 2023

Realizar los eventos de dialogo para la rendicién
de cuentas sobre temas especificos y generales
definidos, garantizando la intervencién de la
ciudadania y grupos de valor convocados con su
evaluacion de la gestion y resultados.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Todos losprocesos.

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 RENDICION DE CUENTAS 2023

Analizar las evaluaciones, recomendaciones u
objeciones recibidas en el espacio de diadlogo
para la rendicion de cuentas.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Oficina Asesora de
Planeacion

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 RENDICION DE CUENTAS 2023

Diligenciar el formato interno de reporte definido
con los resultados obtenidos en el ejercicio, y
entregarlo al area de planeacion.

Ejecutar las actividades
Programadas para la Vigencia
2023

Oficina Asesora de
Control Interno

\\192.168.1.4\lideres-sig\48. CONTROL

INTERNO\2024\22 _RENDICION DE CUENTAS 2023

Cuantificar el impacto
de las acciones de
rendicién de cuentas
para divulgarlos a la
ciudadania

Analizar los resultados obtenidos en la https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
implementacion de la estrategia de rendiciéon de
cuentas, con base en la consolidacion de los
formatos internos de reporte aportados por las Documento gue Contenga
areas misionales y de apoyo, para: 1. Identificar el Resultado dgl Proceso egvaluativo Oficina Asesora de
nimero de espacios de didlogo en los que se de la Rendicion de Cuentas Control Interno
rindié cuentas 2. Grupos de valor involucrados 3.
Fases del ciclo sobre los que se rindi6 cuentas. 4.
Evaluacién y recomendaciones de cada espacio
de rendicion de cuentas.
Formular, previa evaluacién por parte de los https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
responsables, planes de mejoramiento a la Documento que Contenga Oficina Asesora de
gestion institucional a partir de las observaciones, Resultado del Proceso evaluativo Planeacion
propuestas y recomendaciones ciudadanas. de la Rendicién de Cuentas
Publicar los resultados de la rendicién de cuentas https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
clasificando por categorias, las observaciones y
comentarios de los ciudadanos, los grupos de|Documento que  Contenga Gestion de la
valor y organismos de control, los cuales deberan|Resultado del Proceso evaluativo Informacion y
ser visibilizados de forma masiva y mediante el[de la Rendicién de Cuentas Comunicaciones
mecanismo que empled para convocar a los
grupos de valor que participaron.
Recopilar recomendaciones y sugerencias de los| /. o que  Contenga https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
servidores publicos y ciudadania a las actividades Resultado del Proceso evaluativo Oficina Asesora de
de capacitacion, garantizando la cualificacion de S Planeacion
e de la Rendicién de Cuentas
futuras actividades.
https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html

Realiza respuestas escritas, en el término de
quince dias a las preguntas de los ciudadanos
formuladas en el marco del proceso de rendicién
de cuentas y publicarlas en la pagina web o en
los medios de difusion oficiales de las entidades.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Gestion de la
Informacion y
Comunicaciones

Evaluar y verificar por parte de la oficina de
control interno que se garanticen los mecanismos
de participaciéon ciudadana en la rendicion de
cuentas.

Documento  que  Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicion de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html

Garantizar la aplicacién de mecanismos internos
de sancién y atender los requerimientos del
control externo como resultados de los ejercicios
de rendicién de cuentas.

Documento que Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html

Documentar las buenas practicas de la entidad
en materia de espacios de didlogo para la
rendicién de cuentas y sistematizarlas como
insumo para la formulacién de nuevas estrategias
de rendicién de cuentas.

Documento  que  Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicion de Cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html

Evaluar y verificar los resultados de Ila|
implementacion de la estrategia de rendicion de
cuentas, valorando el cumplimiento de las metas
definidas frente al reto y objetivos de la estrategia.

Documento  que  Contenga
Resultado del Proceso evaluativo
de la Rendicién de Cuentas

Oficina Asesora de
Control Interno

https:

hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.htm
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Vigilado
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on Social

Departamento de Arauca

Realizar diligenciamiento de
la demanda Insatisfecha

Formato de Demanda

COMPONENTE 4 ATENCION AL CIUDADANO

SEGUIMIENTO OCI A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Actividades cumplidas

\\192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\2.
INSATISFECHA\2024

DEMANDA

R SIAU Todo el afio

generada en la consulta Insatisfecha
especializada

Fortalecimiento delos | pqyji75r seguimiento a la

canales de atencion | eqnyesta oportuna de las Oficina Asesora
solicitudes que realizan los Informe de Auditoria de Control Semestral . - .
usuarios y grupos de interés a Interno https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanism
través de los diferentes o-interno-y-externo-de-supervision,-notificacion-y-
canales de atencion. vigilancia/control-interno/informes. html
Realizar rpediciénl de la Talento Humano!

Talento Humano apropiacion del codigo _de Resultados de a Lider de Anualmente https://docs.google.com/forms/d/1YWLuUK6hJdQq
integridad, en los trabajadores |encuesta humanizacién
de la ESE
Elaborar Trimestralmente ) o .
Normativo y !nform_es de pQRs para ) https: ho.s italdelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-
procedimental identificar oportunidades de  |Informes presentados SIAU Trimestralmente |de-datos/informe-peticiones,-quejas,-reclamos-y-
mejora en la prestacion de los sugerencias.html
servicios.
Realizar diariamente encuesta|Encuestas de SIAU Mensual
de Satisfaccion al Usuarios Satisfaccion al usuario 192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\1. INFORMES
SATISFACCION\2024\| TRIMESTRE
Realizar sensibilizacion e
incentivar al uso de los
canales dispuestos y Realizar cuatro 4)
reacionalizacion de tramites  |actividades de
por la institucién a través de  |promocién de espacios \\192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\S. PLAN
) ) carteleras, paginaweb, =~ |de participacion  y SIAU Semestral | ANTICORRUPCION\2024\COMPONENTE 4 ATENCION AL
Relacionamiento con |programa radial tu salud al dia|racionalizacién de
el ciudadano y los puntos de informacién, |[tramités en los lugares CUIDADANO

con el fin de brindar mayor de mayor afluencia de
cobertura a la informacién usuarios.
suministrada a los usuarios y
grupos de interes.
Realizar sensibilizacion e Realizar dos(2)
incentivar al uso de los actividades de
canales dispuestos y promocién de espacios \\192.168.1.4\lideres-sig\42. SIAU\5. PLAN
reacionalizacién de tramites |de participacion y SIAU Anualmente ANTICORRUPCION\2024\COMPONENTE 4 ATENCION AL

por la institucion a través del
acompafiamiento a las
actividades extramurales.

racionalizacion de
tramités a nivel
extramural

CUIDADANO

% avance

observaciones

de demanda insatisfecha de

trimestres

Se encuentra en la intranet los informes

los 4

por parte de la oficina de Control Interno
se realiza informe semestral de la PQRS

de control interno

se realiza encuenta a los trabajadores de
la institucion el cual 493 respondieron
dicha encuesta. Por lo cual el informe lo
envia el area de humanizacion al correo

los 4 informes trimestrales

Se encuentra publicado en la pagina web

Se encuentra en la intranet los informes

de las encuestas de satisfaccion al

usuario de los 4 trimestres

semestre del afio 2024.

Se realiza las 4 actividades en el primes|

apertura del servicio FOMAG

Se realizaron 2 jornadas de promocién en
las asambleas con los docentes en la
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P R HOSPITAL
DEL SARARE

Empresa Social del Estado
NIT. 800231215-1

Evolucionamos

pensando en Usted

SJQE;‘érsalud@

Poria defensa de los derechos de 1oz usuanas

Ministerio de la Proteccién Social
Departamento de Arauca

Lineamientos de
Transparencia
Activa ITA

de
Indicadores de prestacion de

Publicar el informe

COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

SEGUIMIENTO OCI 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Actividades cumplidas % avance observaciones

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/informacion-de-

S .~ _|Informe de indicadores Calidad Trimestralmente N N Se publican indicadores cada trimeste

servicios de salud en la pagina; interes/planeaci%C3%B3n-17.html P
web institucional
Realizar y publicar en la pagina Gerencia 5 dias Habiles después
web institucional el el Informe  |Informe Rendicién cuentas Comunicaciones de la rendicion de  |https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html
Rendicién cuentas Cuentas

. L https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/informacion-
Elaborar y publicar en la pagina o ) N

. . . . Contadora . presupuestal/contabilidad.html Se publica los estados financieros

web los Estados Financieros de | Estado Financieros Trimestral

la entidad

Comunicaciones

desde la dependencia de contabildiad

Publicar en la pagina web
institucional la aprobacion inicial
de presupuesto asi como sus
modificaciones

Publicar la aprobacién inicial de
presupuesto asi como sus
modificaciones

Profesional financiera
Comunicaciones

31 de enero de cada
afio y cada vez que se
realice una
modificacion.

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/informacion-
resupuestal/planeaci%C3%B3n-2.html|

Se publica cada acto adminsitrativo
firmado por junta directiva

Elaborar y publicar en la pagina
web institucional el Plan Anual
de Adquisiciones

Plan Anual de Adquisicién y sus
modificaciones

Almacenista
Comunicaciones

31 de enero de cada
afio y cada vez que se
realice una
modificacion.

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/p
laneaci%C3%B3n-7.html

Publicar en pagina web
institucional la aprobacién de los
Planes de Accién, Planes
linstitucionales y Estrategicos.

Aprobacién de los Planes de
Accioén, Planes linstitucionales y
Estrategicos de la Vigencia 2024

Planeacion
Comunicaciones

31 Enero de cada afio

https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Planeacion/
2024/RESOLUCION-N-030---2024.pdf

Resolucién N° 030 del 30 de
enero del 2024

Realizar y publicar en la pagina

se realizaron actualizacion de la matriz
legal por parte de SST

e ) Matriz Legal de los Procesos Lideres de https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/normas,-
web institucional la Matriz Legal 9 - Y Semestral L /( N : .g &
subprocesos de la entidad. Macroprocesos procedimientos-y-lineamientos/normas.html
de los Procesos y subprocesos.

) L. . i ion-al- Se realiza actualizacion en pagina del
Actualizar en la pagina web B o ) - https://hospitaldelsarare.gov.co/atencion-al pogh pag
Lo L Creacion del repositorio de tramites Planeacion ciudadano/tramites.html
institucional el repositorio de ) Agosto

X X de la entidad SIAU
tramites de la entidad
Realizar y publicar en pagina . . . - .
S ) : Informe de Peticiones, uejas, ’ https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/proteccion-de-
web insitucional informacion Quej SIAU Trimestralmente

sobre las quejas y reclamos

Reclamos y Sugerencias

datos/peticiones,-quejas,-reclamos-y-sugerencias.html

Realizar y publicar en pagina
web institucional la informacion
permenorizada del Sistema de
Control Interno

Informes pormenorizados
de Control Interno

Asesor Control Interno
Comunicaciones

Cuatrimestrales

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-interno-
y-externo-de-supervision,-notificacion-y-vigilancia/control-

interno/informes.html

Se realiza informes de la ofician de
control interno las cuales se publican en
la pagina web

Publicar en la pagina web
institucional los convenios
interadministrativos suscritos en
la entidad y asignacion de los
recursos

Publicar los convenios
interadministrativos ~ suscritos y
asignacion de recursos Nacionales.

Planeacion

Méaximo 10 dias
de su expedicién

Para la vigencia 2024 se obtuvieron 3
proyectos interadministrativos para la|
entidad

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/p|
rogramas-y-proyectos-en-ejecucion.html



https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/informacion-de-interes/planeaci%C3%B3n-17.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/informacion-de-interes/planeaci%C3%B3n-17.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Planeacion/2024/RESOLUCION-N-030---2024.pdf
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Planeacion/2024/RESOLUCION-N-030---2024.pdf
https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/programas-y-proyectos-en-ejecucion.html
https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/programas-y-proyectos-en-ejecucion.html

Realizar y publicar en la pagina
web institucional el Plan
Anticorrupcién y Atencién al
Cuidadano

Plan Anticorrupcién y Atencion al
Cuidadano de la Vigencia 2024

Planeacion
Comunicacione

31 Enero de cada afio

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/planeaci%C3%B3n/p
laneaci%C3%B3n-5.html

Se realiza seguimiento e informe del
plan anticorrupcion y atencién al

Publicar en pagina web
institucional el seguimiento del
Plan Anticorrupcién y atencién al
cuidadano

Informe Plan Anticorrupcién y
Atencion al Cuidadano de la
Vigencia 2024

Asesor Control Interno,
Comunicaciones

Cuatrimestral

cuidadano cada cuatrimestre para
ser publicado en pagina web.

https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-interno-

-externo-de-supervision,-notificacion-y-vigilancia/control-

interno/evaluaciones.html

Elaborar informe de seguimiento
del Pla Institucional de
Capacitacion , Plan de Bienestar

Informe de seguimiento
Plan de Bienestar Social e

Se presento informes por medio

\\192.168.1.4\comites institucionales\22 COMITE CONTROL

. X . . X A Talento Humano Semestral del comité de Control Interno acta
Social e Incentivo de la vigencia |Incentivos y Plan Institucional de INTERNO\2024 N°2
2024 y publicar en pagina web  [Capacitacion de la vigencia 2024
insitiucional
Reallizar actualizacién en pagina
web de la insitucién la ) - : ” ) - . .
X . N . Directorio de informacion de https://hospitaldelsarare.gov.co/26-inicio/429-directorio-de- i i i
informacién del Directorio de Talento Humano Febrero o/ £ ! ! Acutaliza el directorio cada semestre y

Servidores publicos y
contratistas

servidores publicos y contratistas

funcionarios-publicos-y-contratistas.html es publicado en pagina web

Realizar Actualizacion de los

Actualizacion de Datos abiertos

Ya se generaron los datos abiertos en
la plataforma pero Gobierno Digital

Datos Abiertos generados en la dos de | tidad Sistemas Trimestralmente nuevamente los rechazo la cual no
entidad generados ae la entiga manifiesta el porque, esta en espera
nuevamente.
\I/:T/Ieat?ior:::it{]sil:)i“acléil;;?rs:%lzTos Informe Derechos de Autor de Sistemas bittps://hospitaldelsarare gov.co/images/publicaciones/controlinter Sy li blicacié agi
Ie 1Z: I 1on en N
° ; X ) Marzo no/2024/INFORMES/INFORME-DERECHOS-DE-AUTOR-SOTWARE- © realiza publicacion en pagina
registros activos de informacion |Software Control Interno 2023 pdf web
de la entidad £23p0
Realizar actualizacién del correo . ) ) e I
PP I Publicar Correo electrénico para - https://hospitaldelsarare.gov.co/notificaciones/notificaciones-
de notificaciones judiciales en la . o p Juridica Marzo ; l.).// £ / /
- S notificaciones judiciales. udiciales.html
pagina web institucional
Elaborar informe del estado de o
funcionamiento o Informe del estado de https://hospitaldelsarare.gov.co/publicaciones/mecanismo-interno- Se realiza informe semestral del
. L. L . R K . .- L P L P comité de conciliacién teniendo
implementacion del comité de  |funcionamiento o implementacién Juridica Anual y-externo-de-supervision,-notificacion-y-vigilancia/juridica/defensa- en cuenta su estado y
?0"?'|'§°'°r‘l en la pagina web del comité de conciliacion. judicial.html funcionamiento del comité
institucional.
Publicacidn en pagina Web de Publicacion de etapas Juridica Se real Imente la publicaci6
la institucion, SECOP, Permanente https://hospitaldelsarare.gov.co/contratacion/actual.html © realza mensuaimente a publicacion
Contraloria contractuales Talento Humano el 8 / / de la contratacion de la entidad
Aprobacion de los Programa
gestion Documental Hospital
i6 - Sistema integrado de conservacion
EI:::O:::::ESI?E Programa de Gestion rograma deg estion documental https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/Planeacion/ Resolucién N° 030 del 30 d del
! documental de acuerdo al | P9 9 Gestién documental Enero p B esolucion 130 de enero de

Gestion de la
Informacion

decreto 2609 de 2012

PGD

Plan institucional de archivo PINAR
Plan de conservacion documental
Plan de preservacion digital

2024/RESOLUCION-N-030---2024.pdf



https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/controlinterno/2024/INFORMES/INFORME-DERECHOS-DE-AUTOR-SOTWARE-2023.pdf
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/controlinterno/2024/INFORMES/INFORME-DERECHOS-DE-AUTOR-SOTWARE-2023.pdf
https://hospitaldelsarare.gov.co/images/publicaciones/controlinterno/2024/INFORMES/INFORME-DERECHOS-DE-AUTOR-SOTWARE-2023.pdf
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Evolucionamos o en Usted

COMPONENTE 6 INICIATIVAS ADICIONALES

SEGUIMIENTO OCI 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Actividades cumplidas % avance observaciones

se realiza encuenta a los
trabajadores de la institucion el
cual 493 respondieron dicha
encuesta.

Elaboral el autodiagndstico del
estado de los elementos de la
Politica de Integridad

Autodiagnostico diligenciado de la Humanizacién

L . https://docs. le.com/f /d/1YWLUK6hJd!
Politica de Integridad Enero ps://docs.google.com/forms u Qq

Se realiza informe de las

Articular el programa de e
o - actividades realizadas por

humanizacién con la Informe de ejecucién del Plan de Humanizacién A X

: " . -z semestral humanizacién el cual lo envia al
implementacion de la politica de Accion correo de control interno el dia
integridad i 09/12/2024.

Documentar un protocolo o
procedimiento interno sobre el Documento sobre el manejo y de Tranparencia y Etica Anual
Iniciativas manejo y declaracion de conflictos  |declaracion de conflictos de interes parel 4

L . Empresarial -PTEE
Adicionales |de interes. —

Se realiza documentacion del
procedimiento el cual se aprueba
bajo acta N° 3 del comité¢ de
gestion y desempefio

Profesional de programa

Realizar seguimiento de la - . L .

declaracion de bienes, rentas y Diligenciar la declaracién de bienes,

conflicto de intereses én el rentas y conflicto de intereses en el \\192.168.1.4\lideres-sig\3. TALENTO Se realizo seguimiento y el

aplicativo establecido por el aplicativo establecido por el Talento Humano Anual HUMANO\2024\CARACTERIZACION\11. SIGEP personal cumple con la

ini i i6 Declaracién de Bienes y Rentas

Departamento Administrativo D?pgrtamento Administrativo Funcion INSEGUIMIENTOS\BIENES Y RENTAS y
[, Publica

Funcién Puablica

Fortalecer las competencias de los

servidores publicos que atienden|Nimero total de funcionarios que 192.168.1.4\lideres-sig\3. TALENTO

directamente a los ciudadanos a|tienen el curso Integridad, Talento Humano Anual HUMANO\2024\CARACTERIZACION\1. Riesgos y 528 funcionarios de la institucion

través del curso de ( Integridad,|Transparencia y Lucha contra Ia| Juridica Oportunidades\PTEE - ADMINISTRACION DE RIESGOS\CURSO realiz6 el curso de integridad.

Transparencia y Lucha contra la|Corrupcion de la Funcién Publica
Corrupcioén) de la funcién publica.

INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA

Firmado en Original
YENNY CAROLINA SUAREZ
Asesor Control Interno
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